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Produktinformation 

Følgende oplysninger giver dig en oversigt over de grundlæggende betingelser for Santander værdisikring 
og må ikke anses for produktets fulde vilkår og betingelser, som dækker alle detaljer, fordele og 
begrænsninger. 

m 

Santander Værdisikring dækker kun skader, som finder sled i Europa og ejeren af køretøjet skal have fast bopæl i Danmark. 

Hvilken type produkt er det her? 

Santander Værdisikring er en frivillig gruppeforsikring mellem Santander Consumer Bank (forsikringstager) og 
forsikringsselskabet CNPSIE (forsikringsselskabet). Denne forsikring giver beskyttelse mod økonomiske tab som følge af 
tyveri eller totalskade. Køretøjet må maksimalt være 8 år gammelt, når forsikringen tegnes, og den har en varighed på 
60 måneder. En Santander Værdisikring skal tegnes højst 180 dage efter køretøjets leveringsdato, således at køretøjet kan 
blive vurderet på baggrund af køretøjets købspris. 

Hvad dækker den? 

Santander Værdisikring yder beskyttelse mod økonomiske tab 
som følge af tyveri af et køretøj eller totalskade af et køretøj 
som følge af et færdselsuheld, brand eller tyveri og som 
specificeret i forsikringsbeviset. I sådanne tilfælde betales 
forsikringsbeløbet, som er forskellen mellem køretøjets 
oprindelige købsværdi og den værdi, som køretøjet har på 
den dato, hvor tyveriet eller skaden opstår. Køretøjets værdi 
bestemmes af Bilinfo, eller, hvis kunden har en 
kaskoforsikring, bestemmes køretøjets værdi af den sum, 
som er overdraget af bilforsikringsselskabet som en del af et 
krav i henhold til denne forsikring. Der udbetales mindst 
15.000 kr. ved tyveri eller totalskade, dog højst 370.000 kr. 

Der dækkes også en selvrisiko på maks. 7.000 kr. for 
kaskoforsikring, hvis det er relevant. 

Et beløb på op til 11.000 kr. til dækning af udgifter til lejebil i 
tilfælde af totalskade. 

Der dækkes 75% af udgifterne til vurdering af, 
hvorvidt køretøjet, er "totalskadet. Vurdering skal 
foretages af en ekspert, for alle anmeldte skader. Det 
mindste beløb, der vil blive udbetalt, er 4.000 kr. 

Hvad dækker den ikke? 

Køretøjer, der er mere end 8 år gamle på det tidspunkt, hvor forsikringen 
tegnes. 
Kunden har ikke fast bopæl i Danmark. 
Køretøjer med eksportnummerplader, midlertidige nummerplader, 
udenlandske nummerplader (f.eks. skift af nummerplader på veteranbiler) 
Køretøjer til erhvervsbrug, herunder pakke-/kurerservice, distributions- og 
leveringstjenester, speditører, flyttefirmaer (også ved lejlighedsvis brug), 
passagertransport (taxa, udlejningsbil), udlejningskøretøjer, køretøjer 
indregistreret til sygepleje og redningstjenester eller hjælpeorganisationer 
eller køretøjer til brug som mobil opbevaring. 

Er der nogen begrænsninger af 
dækningen? 

Alle begivenheder, der opstår som følge af disse forhold, er undtaget: 

 Som følge af storm, hagl eller jordskælv. 
Skader forårsaget direkte eller indirekte som følge af, at køretøjet 
har været involveret i væddeløb, hastighedsoverskridelse, 
tests eller private bilræs. 
Skader forårsaget direkte eller indirekte som følge af, at 
køretøjet har været involveret i væddeløb, 
hastighedsoverskridelse, tests eller private bilræs. 
Alle tab, som måtte være opstået som følge af 
ulovlige handlinger begået af eller forsætligt forårsaget med 
køretøjet eller på køretøjet af den forsikrede eller hvis 
chaufføren kører med den forsikredes samtykke. 

Tab af et køretøj, som anvendes af følgende personer og/eller til følgende: 
 Direkte eller indirekte tab på grund af manglende forsigtighed, 

herunder transport af brændstof, farligt gods og/eller farlige stoffer 
Køretøjer, som normalt ikke er indregistreret i Danmark 
Hændelser, hvor køretøjet har deltaget i væddemål eller 
udfordringer, er på steder, hvor fly normalt lander, letter, bevæger sig 
eller parkeres. 
Tab opstået i forbindelse med optøjer, borgerlige 

uroligheder, krigshandlinger uden krigserklæring, 
herunder alle voldshandlinger begået af politiske 
organisationer eller terrororganisationer samt handlinger 
foretaget af myndighederne. 

Hvor er jeg dækket? 

Se alle begrænsninger i vilkår og betingelser. 



Hvilke forpligtelser har jeg? 
Når forsikringen tegnes, skal køretøjet være egnet og overholde de gældende kriterier. Du skal afgive de oplysninger, som 
forsikringsselskabet beder dig om, korrekt. Du skal også oplyse om alle ændringer i forhold, som kan påvirke forsikringen. I 
tilfælde af en skadesanmeldelse skal du oplyse alle nødvendige informationer på skadesanmeldelsesportalen og/eller indsende 
alle de påkrævede dokumenter. Husk, dette skal være gjort højst et år efter hændelsen. 

1-1 

Forsikringsgebyret betales månedligt forud, og sammen med dine ydelser på dit lån hos Santander Consumer Bank. Prisen på forsikringsgebyret 
beregnes ved hjælp af en procentdel af køretøjets købesum, og den kan ses i forsikringsbeviset. 

• 
• 
• 
• 

• 

• 

Hvornår og hvordan betaler jeg? 

Hvornår starter og slutter dækningen? 
Du kan se ikrafttrædelsesdatoen i forsikringsbeviset. Forsikringen kan ophøre af flere årsager, herunder:: 

Forsikringen ophører 5 år efter forsikringens ikrafttrædelsesdato. 

Når den sidste månedlige forsikringsgebyr er betalt, og den aftalte forsikringsperiode er udløbet. 

Hvis der er blevet udbetalt erstatning på grund af tyveri eller totalskade af køretøjet. 

Hvis du sælger dit køretøj (forsikringen kan ikke overdrages til anden ejer) medmindre at forsikringen registreres til 
anden eksisterende medejer af bilen og debitor på billånet. 

Hvis du ikke har betalt de forsikringsgebyrer som, du skylder, senest inden for den tidsfrist, der er angivet i meddelelsen 
om ophævelse. Meddelelsen om ophævelse indeholder, jævnfør forsikringsaftaleloven, oplysninger om, at forsikringen 
vil blive bragt til ophør, hvis forsikringsgebyret ikke er blevet betalt inden for den tidsfrist, der er angivet i meddelelsen 
om ophævelse. 

Hvis du opsiger din forsikring. 

Hvordan opsiger jeg aftalen? 

I henhold til dansk lovgivning har du ret til at fortryde tegning af forsikring indenfor de første 30 dage fra modtagelsen af 
forsikringsdokumenterne. Hvis du fortryder vil du få refunderet eventuelle indbetalte forsikringsgebyr.Efter 30 dages 
fortrydelsesperioden kan du opsige din forsikring skriftligt eller telefonisk (kundeservice@santanderconsumer.dk eller 
Tlf. 70 21 90 11) medmed løbendemåned+30 dage. Forsikringenvil dække i opsigelsesperioden. 

mailto:kundeservice@santanderconsumer.dk
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